社團法人新北市長期照護發展協會

104年度照護機構工作人員在職教育訓練課程表
ㄧ、指導單位：新北市政府

二、主辦單位：社團法人新北市長期照護發展協會

三、上課地點：板橋農會商業大樓-新北市板橋區府中路29之1號14樓
(捷運府中站1號出口旁，全家便利店樓上)
四、參加對象：各老人福利機構、護理之家之院長（主任）、護理人員、社工
人員、照顧服務員。本系列繼續課程及座談研討會，旨為全面提昇老人福利機構各分工人員的專業素養與服務品質，故受訓對象含蓋了養護機構各層工作人員。
五、報名方式：請詳填報名表各項資料後連同匯款單據一併傳真至(02)2966-7228

並來電確認(恕不接受現場報名及繳費)報名表單請至本會網頁下載。
社團法人新北市長期照護發展協會網頁：http://www.tlcda.org.tw/
六、報名費用：每場次會員500元(已繳交本會104年度常年會費）；非會員1000元。
七、匯款資訊：銀行：上海商業儲蓄銀行/新店分行(代號011)

戶名：社團法人新北市長期照護發展協會

帳戶：2910-20000-25807
八、課程日期及主題：

	日   期
	課 程 單 元
	時     間
	課   程   名   稱
	參 與 對 象

	3月11日(三)
	感染控制
	10:00-12:00
	常見傳染疾病與預防
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	感控處理流程與原則
	

	
	
	15:10-17:10
	感控防護與回覆示教
	

	4月1日(三)
	住民照護專題
	10:00-12:00
	疼痛評估
	主任、護理人員照服員

	
	
	13:00-15:00
	壓瘡預防
	

	
	
	15:10-17:10
	老人口腔照護
	

	4月8日(三)
	管路照護
及移除
	10:00-12:00
	管路照護
	主任、護理人員照服員

	
	
	13:00-15:00
	移除導尿管照護計畫
	

	
	
	15:10-17:10
	移除鼻胃管照護計畫
	

	4月22日(三)
	住民評估與照顧計畫之擬定執行
	10:00-12:00
	住民功能評估
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	照顧服務計畫擬定
	

	
	
	15:10-17:10
	照顧服務計畫執行
	

	5月13日(三)
	照護品質指標監測(1)
	10:00-12:00
	約束照護計畫
	主任、護理人員照服員

	
	
	13:00-15:00
	非計畫性住院、感染照護計畫
	

	
	
	15:10-17:10
	非計畫性體重改變照護計畫
	

	5月27日(三)
	照護品質指標監測(2)
	10:00-12:00
	跌倒照護計畫
	主任、護理人員照服員

	
	
	13:00-15:00
	壓瘡照護計畫
	

	
	
	15:10-17:10
	品質指標檢討改善
	

	6月10日(三)
	失智症照護
	10:00-12:00
	失智症居住環境設計
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	失智症診斷
	

	
	
	15:10-17:10
	失智症的異常行為
	

	7月1日(三)
	服務績效

與評值
	10:00-12:00
	訂定計畫
	主任、護理人員社工

	
	
	13:00-15:00
	服務績效考核
	

	
	
	15:10-17:10
	成果分享與操作
	

	7月8日(三)
	相關法律認識
	10:00-12:00
	勞動相關法規
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	機構照護糾紛與申訴
	

	
	
	15:10-17:10
	照護糾紛與申訴處理
	

	7月22日(三)
	團隊服務評估與運用
	10:00-12:00
	跨專業服務
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	專業團隊評估
	

	
	
	15:10-17:10
	專業團隊實務操作
	

	8月12日(三)
	災難應變措施
	10:00-12:00
	緊急應變辦法擬定
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	天然災害應變程序
	

	
	
	15:10-17:10
	危機事件應變程序
	

	9月2日(三)
	意外事件與
急救技巧
 (含CPR書)
	10:00-12:00
	老人用藥安全
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	老人常見意外事件與處理原則
	

	
	
	15:10-17:10
	急救技術回覆示教
	

	9月9日(三)
	失智症活動

設計
	10:00-12:00
	活動設計原則
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	輔療活動
	

	
	
	15:10-17:10
	文康活動
	

	9月23日(三)
	專業紀錄

與管理
	10:00-12:00
	紀錄表單使用與說明
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	記錄管理建檔與保存
	

	
	
	15:10-17:10
	實際示範
	

	10月7日(三)
	失能照護原則
	10:00-12:00
	住民輔具評估
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	長期臥床住民活動安排
	

	
	
	15:10-17:10
	復健規劃
	

	11月4日(三)
	感染控制
	10:00-12:00
	常見傳染疾病與預防
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	感控處理流程與原則
	

	
	
	15:10-17:10
	感控防護與回覆示教
	

	11月11日(三)
	照護機構

環境管理
	10:00-12:00
	機構環境與住民生活
	主任、護理人員社工

	
	
	13:00-15:00
	無障礙環境規劃
	

	
	
	15:10-17:10
	失能住民環境安全及活動安排
	

	12月2日(三)
	溝通技巧與

壓力調適
	10:00-12:00
	人際關係與溝通技巧
	主任、護理人員社工、照服員

	
	
	13:00-15:00
	情緒管理與壓力調適
	

	
	
	15:10-17:10
	紓壓方法與示範
	


 九、注意事項：1.報名後如需異動(取消課程或轉讓名額)，請於開課3個工作天前辦理，
                 逾期恕不受理、敬請見諒！
           2.課程收據一律課程當天下午發給。

           3.為維護學員權益，課程中請將手機轉為靜音或振動，並謝絕一切旁聽及
             攜帶嬰(幼)兒及寵物入場上課。

           4.為響應環保現場不提供紙杯、請參加課程學員自備環保杯。

           5.若遇天災、颱風等不可抗力因素影響皆依據行政院人事行政局公佈天然
             災害停止辦公及上課情形決定是否停止辦理。

十、協會保有課程內容變更之權利。
報 名 表

※參加場次：□03/11     位 □04/01     位 □04/08     位 □04/22     位

□05/13     位 □05/27     位 □06/10     位 □07/01     位□07/08     位 □07/22     位 □08/12     位 □09/02     位 □09/09     位 □09/23     位 □10/07     位 □11/04     位

□11/11     位 □12/02     位

	機構名稱(or個人)
	

	聯絡人
	
	聯絡方式
	電話
	

	
	
	
	手機
	

	收據抬頭

(◆必填)
	

	
	(註：第四屆第四次理監事會議決議，會員機構報名課程收據

抬頭必須為會員機機構稱)

	報名人員資料 (請書寫清晰)

	參加人員

(請勾選)
	姓名
	出生年月日
	身份證字號
	餐點統計

	□ 主    任
□ 社    工
□ 護理人員

□ 照 服 員
	
	
	
	□ 葷食

□ 素食

	□ 主    任
□ 社    工
□ 護理人員

□ 照 服 員
	
	
	
	□ 葷食

□ 素食

	□ 主    任
□ 社    工
□ 護理人員

□ 照 服 員
	
	
	
	□ 葷食

□ 素食

	□ 主    任
□ 社    工
□ 護理人員

□ 照 服 員
	
	
	
	□ 葷食

□ 素食

	□ 主    任
□ 社    工
□ 護理人員

□ 照 服 員
	
	
	
	□ 葷食

□ 素食

	□ 主    任
□ 社    工
□ 護理人員

□ 照 服 員
	
	
	
	□ 葷食

□ 素食

	證書郵寄地址(◆必填)
	(證書於課程結束後由協會郵寄發證)

□□□


· 報名表可自行影印使用！！
220新北市板橋區縣民大道一段271號2樓  電話：02-2966-7159  傳真：02-2966-7228
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